FES QUE LA TEVA
FLECA VENGUI MES

Tres formacions practiques per diferenciar-te,
atraure més clients i convertir el teu punt de
venda en una experiencia que genera meés vendes.
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Aquestes formacions ofereixen eines practiques perque les fleques reforcin la seva imatge comercial, millorin

l'experiéncia de compra i potenciin la seva presencia digital, adaptant-se a les noves tendencies del sector.

DESTINATARIS

Professionals del sector flequer, propietaris de fleques I
establiments de degustacié, aixi com totes aquelles persones
que vulguin millorar la imatge comercial del seu negoci,
optimitzar el punt de venda, descobrir noves tendéencies del retail

i potenciar la seva preséncia a Internet i a les xarxes socials.
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Aquestes formacions pretenen proporcionar una visié practica i
actual del comerc aplicat al sector flequer, combinant estrategies
de visual merchandising, retail i comunicacié digital. Els
participants aprendran a crear espais més atractius, millorar
'experiéncia de compra, inspirar-se en models d'éxit i utilitzar
Internet i les xarxes socials com a eines per augmentar la

visibilitat, reforcar la marca i generar noves oportunitats de venda.
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AMB LA COLLABORACIO DE:

AJUNTAMENT DE SABADELL - BARRY CALLEBAUT IBERICA - BONGARD IBERIA, S.A.-DIR INFORMATICA
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FORMADORES:

BIBIANA BECERRA

Consultora especialitzada en comerc de proximitat, retail i visual
merchandising. Assessora negocis en estrategies de creixement,
aportant solucions practiques adaptades a cada establiment.
Diplomada per WINDOW DISSENY, Escola Internacional de Visual
Merchandising de Barcelona, certificada en Fashion Stylist per MT

PLUS i postgraduada en Interiorisme Comercial per ARTIDI Barcelona.

GEORGINA COMA
Dissenyadora grafica, consultora en comunicacié visual i

formadora especialitzada en imatge comercial, retail i
comunicacié digital. Llicenciada en Disseny Grafic i Comunicacié
per ELISAVA i col-legiada nim. 609 pel Col-legi Oficial de Disseny
Grafic de Catalunya. Amb més de 25 anys d'experiencia,
desenvolupa projectes de branding, comunicacié i formacié per a

empreses, comercos i administracions publiques.
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FES QUE LA TEVA FLECA VENGUI MES

\% 1. IMATGE COMERCIAL | PUNT DE VENDA PER A FLEQUES @

Per a qui?
Per a flequers que volen una botiga més atractiva, diferenciar-se de la competéncia i convertir cada visita en
una oportunitat de venda.

Queé aprendras?

e Crear una imatge comercial coherent i professional.

e Organitzar el punt de venda perque el client compri més i millor.

* Presentar els productes de manera més atractiva.

e Utilitzar la il-luminacio, els colors i els elements visuals per generar una millor experiéncia.
e Aplicar técniques senzilles de visual merchandising i venda complementaria.

Dates 8 i 30 de setembre i 5 d’octubre. Lloc d’imparticido: Seu del Gremi. Barcelona. Horari: de 10 a 14 h.

k% 2. RETAIL TOUR BARCELONA @

Fleques amb identitat i experieéncia de compra

Per a qui?
Per a professionals que volen descobrir nous models de fleca, inspirar-se i portar idees innovadores al seu
negoci.

Que aprendras?

e Analitzar els punts de venda amb mirada professional.

e Detectar bones practiques en aparadorisme, interiorisme i exposici¢ del producte.
e |dentificar estratégies que milloren l'experieéncia de compra.

e Observar com les fleques referents comuniquen la seva marca.

Dates: 19i 22 d’octubre. Lloc d’imparticio: Seu del Gremi. Barcelona. Horari: de 9a 14 h.

\e 3. COM FER CREIXER LA TEVA FLECA AMB INTERNET | XARXES SOCIALS @

Per a qui?
Per a flequers que volen augmentar la seva visibilitat, captar nous clients i aprofitar les oportunitats del mon
digital.

Que aprendras?

e Millorar la presencia de la teva fleca a Internet.

e Fer servir Google, Instagram i WhatsApp Business de manera estratégica.

e Crear continguts que generin confianca i vendes.

¢ Millorar la reputacio digital del teu negoci.

 Descobrir noves oportunitats de venda combinant la botiga fisica amb els canals digitals.

Dates: 6, 8i 13 d’Octubre. Lloc d’imparticiéo: Baking School Sabadell. Horari: de 10 a 14 h.

FORMACIO A MIDA PER A FLEQUES
FORMACIO A MIDA PER A FLEQUES El Gremi us ofereix un servei de formacié a mida

(Bonificable total o parcialment) de 6 hores a la vostra fleca per millorar la imatge del
punt de venda, la presentacio del producte, Uexperiéncia de compra i incrementar les
vendes mitjancant accions practiques i adaptades al vostre negoci.




